Evropska unie
EVI'OpSvky, socialni fond . Komunitni planovani rozvoje
Operacni program Zamestnanost socidlnich sluzeb Novy Jiéin

1.1.1 Diskusni forum Péce o seniory

Seniora bychom mohli popsat jako ¢lovéka, ktery dosahl véku (pfesné nespecifikovatelného),
ktery poziva ve spolec¢nosti zvlastni ictu s ohledem na sviij vék a ziskané zivotni zkuSenosti.
Vedle kalendainiho véku existuje veék biologicky, psychicky a socidlni, coz umoznuje nahlizet
na seniory jako skupinu vnitin¢ velmi riiznorodou. Seniorem je intuitivn€ chapan ¢lovek, ktery
doséhl vyssiho véku, pricemz s rostoucim vékem se obecné predpoklada také celkove zhorSujici
se zdravotni stav.

Z riznych zdroju je ziejme, ze nase populace neustale stdrne a zvysuje se podil osob ve véku
nad 60 let v populaci, z ¢ehoz je patrné, Ze seniofi jako uzivatelé socialnich sluzeb se fadi
k nejpocetnéjsim, nejviditelnéj$im a nejcastéj$im piijemctim socialnich sluzeb.

Do této cilové skupiny patii seniofi v obtizné Zivotni situaci zpisobené vékem, zdravotnim
stavem a socidlni situaci. Portfolio socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu je v Novém
Ji¢ing Siroké, problémem Vv oblasti registrovanych socialnich sluzeb jsou nedostateéné kapacity
vSech forem sluzeb. Vydefinované rozvojové cile jsou primarné zaméfeny na navySovani
kapacit terénnich sluzeb, s jejichZz podporou zlstava senior co nejdéle ve svém piirozeném

prostiedi.

lenové diskusniho fora Péce o seniory
ProSenior Novy Ji¢in, peCovatelska sluzba, denni stacionat, odlehcovaci sluzba
Domov Duha, p.o. Novy Ji¢in, domov pro seniory, domov se zvl. reZimem

ADRA 0. p. s. — Dobrovolnické centrum Frydek-Mistek

¢
1
2
3
4.  Andélé Stromu Zivota — odleh¢ovaci sluzba, odborné socialni poradenstvi, mobilni hospic
) Nemocnice Novy Ji¢in, a.S. — socidlni pracovnice

6 Zastupci obci ORP — 2

7 Zastupce uZivateld — 6

8 Meéstsky urad Novy Jicin — pracovnici odboru socidlnich véci

9 Pecovatelska sluzba OASA, o.p.s., peCovatelska sluzba

10. Utad prace, kontaktni pracovi§té Novy Ji¢in

11. Socialni sluzby Stary Ji¢in, peovatelska sluzba

12. Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje 0.S., osobni asistence,

poradny
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Cile diskusniho fora Péce o seniory

CiL: Zajistit, aby seniofi mohli pi nahlé ztraté sobéstaénosti Zit v pfirozeném prostiedi

V souvislosti s demografickym vyvojem dochazi ke starnuti populace a zhorsovani jejiho
zdravotniho stavu spojenym s vétsi nutnosti zajiSténé péce a podpory. Rodinni prislusnici
téchto seniorl jsou casto v produktivnim zralém véku a zaméstnani. V této souvislosti je
vhimana zvySena potieba kapacit v socialnich sluzbach rizného charakteru, coZ opisuji
nize uvedené body.

7.1. OPATRENI: Navysit kapacity terénnich socialnich sluzeb

7.1.1. AKTIVITA: Navysit kapacitu pecovatelské sluzby v ramci ORP o 2 tvazky

N

Seniofi Zijici v pfirozeném prostredi
vyzadujici uréitou miru péce
Udrzeni seniora v domacim prostredi,

Cilova skupina

Dopady na cilovou skupinu pomoc rodindm v péci o své blizké,
navyseni kapacity sluzby pro ORP

Uzemni plsobnost ORP Novy Ji¢in

Realizator Poskytovatelé soc. sluzeb

Predpokladana vyse 900 000,-K¢ / ro¢né / mzda pro 2

neinvesticnich nakladl ro¢né osoby

Predpokladané zdroje MSK, mésto Novy Ji¢in

Predpokladany termin realizace |2024

Vznik 2 novych pracovnich tvazk( pro
Vystup/kapacita navyseni kapacity novych uzivatell
v rdmci ORP

7.1.2. AKTIVITA: Navysit kapacitu pecovatelské sluzby o 1 tvazek

Seniofi Zijici v pfirozeném prostredi

Cilova skupina T, , ‘v
vyZzadujici urcitou miru péce

UdrzZeni seniora v domacim prostredi,

Dopady na cilovou skupinu pomoc rodindm v péci o své blizké,
zvysSeni kapacity sluzby

Uzemni pGsobnost Mésto Novy Jicin

Realizator Poskytovatelé soc. sluzeb

Predpokladana vyse

neinvesticnich nakladd rocné 455 000,-KE / rok

Pfedpokladané zdroje MSPV, MSK, mésto, ESF, dotace, darci
Prec.lpokladany termin 2021 - 2024
realizace

Zvyseni o 1 pracovni Uvazek, navyseni

Vyst k it o R TRT
ystup/kapacita kapacity klientl nelze konkrétné vycislit
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Seniofi Zijici v ptirozeném prostredi
Cilova skupina vyzadujici urcitou miru péce, pecujici
osoby

Zvyseni osobnich kompetenci, podpora
samostatnosti, aktivizace klienta.
Zajisténi nezbytného odpocinku pecujici

Dopady na cilovou skupinu

0sobé.
Uzemni pGsobnost ORP novy Jicin
Realizator Poskytovatelé soc.sl., Mésto NJ
Predpokladana vyse 1 300 000,-K¢ / ro¢né (odhad celkovych
neinvestic¢nich nakladl rocné | nakladd = mzdy, doprava, apod.)
Pfedpoklddané zdroje MSPV, MSK, mésto, ESF, dotace, darci
Preczlpokladany termin 2021 - 2024
realizace

1/ NavysSeni Uvazku sociéln.pracovnika o
Vystup/kapacita 0,5 tvazku

2/ Navyseni pracovnikl v soc. sl. 0 2
Uvazky

7.2. OPATRENI: Podpofit vznik sluzby dle ust.§ 52 zdkona o SSL ve zdrav. zatizeni
lGzkové péce

Cilova skupina Poskytovatelé zdravotnické IGzkové péce

Navazani kontaktu a nastaveni spoluprace

Dopady na cilovou skupin o . , .
pady flovou skupinu pfi vzniku této sluzby

Uzemni plsobnost ORP Novy Ji¢in

Realizator Mésto Novy Ji¢in

Predpokladana vyse

. o , o v Nelze vycislit
neinvesticnich nakladd rocné Y

Pfedpokladané zdroje =~ |---—--

Pfedpokladany termin realizace |2020

Vystup/kapacita Dohoda o poskytovani sluzby
Cilova skupina Donatofi statni a verejné spravy
Dopady na cilovou skupinu Navazani kontaktu a spoluprace
Uzemni pGsobnost ORP Novy Jigin
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Realizator Poskytovatel sluzby, Mésto Novy Jicin

Predpokladana vyse

. v s , e + . |budedoplnéno
neinvesticnich nakladd rocné P

Registrovana soc.sl. > Mésto NJ, statni

Predpokladané zdroje dotace MPSV

Predpokladany termin

. 2021 - 2024
realizace

Zajisténi financovani dané sluzby dle §
52 Zakona o soc.sl.

Seniofi a ostatni potfebné osoby po
Cilova skupina ukonceni lGzkové zdravotni péce stale
vyzadujici pomoc jiné fyzické osoby
Sluzby zajisténi péce neZ se budou moci

Vystup/kapacita

Dopady na cilovou skupinu vratit domu ¢i nez budou umisténi u
poskytovatele soc.sl.
Uzemni pGsobnost ORP Novy Jigin

Zdravotnické zafizeni ve spolupraci s

Realizator N v
Meéstem Novy Jicin

Predpokladana vyse

. v , . v » |budedoplnéno
neinvesticnich nakladd rocné P

Registrovana soc.sl. > Mésto NJ, statni

Pfedpokladané zdroje dotace MPSV

Predpokladany termin

. 2021 - 2024
realizace

Zfizeni 10 socialné zdravotnich l0Zzek od

Vystup/kapacita roku 2021

CiL: Podpora kvalitniho Zivota seniori

V souvislosti s demografickym vyvojem dochazi ke starnuti populace, ke zvySovani véku
Ceské populace a seniofi se mnohdy ocitaji bez socialnich kontaktd. Jejich kvalitu Zivota je
potieba podpofit aktivitami rizného charakteru, setkdvanim se, mezigeneracnim
propojenim apod.

8.1. OPATRENI: Podporovat volnocasové aktivity seniori

Aktivni seniofi zapojeni do
volnocasovych aktivit

Zvyseni a centralizace informaci pro
senior

Uzemni pGsobnost ORP Novy Ji¢in

Cilova skupina

Dopady na cilovou skupinu
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E' Komunitni planovani rozvoje
socialnich sluzeb Novy Jicin

Realizator

Poskytovatel sluzby

Predpokladana vyse
neinvesticnich nakladli rocné

Provozni naklady 18 000,-K¢ / rok,
mzdové naklady 48 000,-K¢ / rok,
Mésto Novy Jic¢in jako zadavatel sluzby
pocita se spolutcasti od 2022 po
skonceni dotace MSK

Predpokladané zdroje Dotace MSK

Preqpokladany termin 2020 - 2024

realizace

Vystup/kapacita Vznik informacniho mista pro seniory

8.2.1.

8.2. OPATRENI: Podporovat spolec¢enské setkavani senior(i

AKTIVITA: Realizace akce k Mezindrodnimu dni seniort

Cilova skupina

Aktivni seniofi s potrfebou
spolecenského setkavani

Dopady na cilovou skupinu

Aktivizace seniorl, navazovani soc.
vazeb

Uzemni plsobnost

ORP Novy Jic¢in

Realizator

Obce ORP Novy Ji¢in

Predpokladana vyse
neinvesti¢nich nakladd roéné

80 000,-K¢ / rok

Pfedpokladané zdroje Rozpocty obci ORP
Prec.ipokladany termin 2020 - 2024
realizace

Vystup/kapacita 1 akce roc¢né

8.3.1.

8.3. OPATRENI: Podporovat dobrovolnictvi u seniori

AKTIVITA: Navysit pocet dobrovolnickych dvojic v domacnostech seniorti

Cilova skupina

Osaméli seniofi

Dopady na cilovou skupinu

Zmirnéni izolovanosti seniorl, navazani
socialnich vazeb

Uzemni pGsobnost

Novy Ji¢in

Realizator

Poskytovatelé dobrovolnické sl. ve
spolupréci s Méstem NJ

Predpokladana vyse
neinvesti¢nich nakladd ro¢né

70 000,-K¢ /rocné

Pfedpoklddané zdroje

Mésto NJ

Predpokladany termin
realizace

2020 - 2024
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Vystup/kapacita

E' Komunitni planovani rozvoje
socialnich sluzeb Novy Jiéin

Navyseni o 4 dvojice dobrovolnik a
senior

Cilova skupina

Studenti strednich skol v NJ

Dopady na cilovou skupinu

Zvyseni informovanosti cilové skupiny,
mezigeneracni propojeni a souZiti,
motivace mladych lidi v péci o seniory,
spolecenska zodpovédnost

Uzemni pGsobnost

Novy Ji¢in

Realizator

Poskytovatelé dobrovolnické sl.

Predpokladana vyse
neinvesti¢nich nakladt ro¢né

8 000,-K¢ / rok

Predpokladané zdroje

Poskytovatelé dobrovolnické sl., dotace

Predpokladany termin
realizace

2020 - 2024

Vystup/kapacita

2 besedy roc¢né

] I —

Cilova skupina

Dobrovolnici, osaméli seniofri

Dopady na cilovou skupinu

Utuzeni vztah( a osobnich vazeb

Uzemni pGsobnost

Novy Jicin

Realizator

Poskytovatelé dobrovolnické sl.

Predpokladana vyse
neinvesti¢nich nakladd roéné

8 000,-K¢ / rok (4000/akce)

Pfedpokladané zdroje

Poskytovatelé dobrovolnické sl., Mésto
NJ, dotace

Predpokladany termin
realizace

2020 - 2024

Vystup/kapacita

2 akce/rok
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1.1.2 Diskusni forum Péce o socialni zacleniovani

Socialnim zacleiovanim rozumime proces, ktery zajistuje, ze osoby socialn¢€ vylouc¢ené nebo
socidlnim vylou¢enim ohrozené, dosdhnou pftilezitosti a moznosti, ktery jim napomdhd Zzit
zpusobem, ktery je ve spolecnosti povazovan za bézny. Vyloucenim pak rozumime proces, kdy
jsou jednotlivci €i celé skupiny vytésiiovany na okraj spolecnosti a je jim omezovan nebo
zamezen pristup ke zdrojiim, které jsou dostupné ostatnim clenlim spolecnosti. Pfi¢iny jsou
riznorodé. Obecné je lze rozdélit na vnitini (jedinec je nemuze ovlivnit, jedna se o psychicky
stav, Groven inteligence atd.) a vnéj$i. Mezi vnéj$i pii¢iny fadime napf. trh prace a jeho
charakter, bytovad politika, socidlni politika, jakykoliv druh diskriminace a dal§i. Z vyse
uvedeného je ziejmé, ze priciny socialniho vylouceni se projevuji v riznych sférach lidského
zivota a neznamenaji pouze materialni nedostatek.

Jedinci se ¢asem prizpusobi situaci, ve které se nachazeji, osvoji si navyky a vzorce chovani,
které znemoziuji uspét ve vétsinové spolecnosti, a tim dojde k posileni stavu vylouceni.

Do této cilové skupiny patii jednotlivei ¢i bezdétné rodiny v piechodné ¢i dlouhodobéjsi
socidlni krizi, osoby neschopné zabezpecit své zakladni zivotni potfeby, osoby zavislé na
alkoholu ¢i jinych toxikomaniich, osoby jinak zavislé, osoby bez pfistiesi, osoby Zijici
nedistojnym zptsobem Zzivota, osoby po ukonceni tistavni vychovy, 0S0by se zménénou pravni
osobnosti, nezaméstnani (zejména dlouhodobé), osoby vracejici se z vykonu trestu odnéti

svobody, obéti trestnych ¢int, obéti domaciho nasili apod. Navrzené cile tohoto diskusniho fora

se snazi nastartovat proces socialniho zaclenovani téchto osob s poskytnutou vnéjsi podporou.

lenové diskusniho fora Péce pro socialni zaclefiovani
Charita - Azylovy dim Matky Terezy, nocleharna, nizkoprahové denni centrum

Utad prace Ceské republiky, kontaktni pracovisté Novy Ji¢in

Meéstska policie Novy Ji¢in

¢
1
2
3. Nemocnice Novy Ji¢in, a.s.- socialni pracovnice
4
5 Renarkon, 0.p.s., terénni program

6

Probacni a mediacni sluZba, stfedisko Novy Ji¢in

! Tousek, L.: Socialni vyloudeni a prostorova segregace, piehledova studie 07/11, Centrum aplikované
antropologie a terénniho vyzkumu, Katedra antropologickych a historickych véd FF ZCU, CAAT 2007, dostupné

na http://www.caat.cz/attachments/143 143 L adislav_Tousek_Socialni_vylouceni_a_prostorova_segregace.pdf
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7. Bunkr — nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez
8. Odborné ucilisté a Prakticka skola, Novy Jicin, p. o.
9. Centrum pro zdravotné¢ postizené Moravskoslezského kraje o.p.s., detaSované

pracovisté Novy Ji¢in - poradny
10.  Zastupce uzivatela - 1
11.  Méstsky urad Novy Jicin — zastupce bytového odboru, pracovnici oddé€leni socialniho

(vefejny opatrovnik, soc. pracovnik se v§eobecnou pusobnosti, vedouci odboru)

Cile diskusniho fora Péce pro socialni zac¢lenovani

CiL: Potieba bydleni a podpory pro osoby bez pfistresi

AC mésto disponuje portfoliem socialnich byt a v ramci Gzemi disponuje i komerénimi
poskytovateli byt(, je pro osoby bez pfistresi velmi tézké nachazeni a nasledné udrzeni
vlastniho bydleni bez poskytovani podpory v téchto oblastech Zivota.

9.1. OPATRENI: podpora k nachazeni a udrzeni si bydleni

\ 9.1.1. AKTIVITA: Soc.aktivizaéni sluzba/soc. rehabilitace pro osoby bez domova

Cilova skupina Osoby bez pfistresi

Pri motivaci klienta nalézani a udrzeni
Dopady na cilovou skupinu si vlastniho bydleni, predchazeni ¢i
znovunavraceni téchto osob

Uzemni pGsobnost Novy Jigin

Realizator Poskytovatelé soc. sluzeb

Predpokladanad vyse

. v , o v x Zatim nevycisleno
neinvesticnich nakladd ro¢né ¥

Predpokladané zdroje MPSV, mésto, kraj

Predpokladany termin realizace |2024

Vystup/kapacita Pocet podporenych osob

9.2. OPATRENI: Zajisténi sluiby typu ,,domov se zvlastnim reZimem“ pro osoby se
specifickymi potirebami

9.2.1. AKTIVITA: Vystavba/vznik nového zafizeni

Osoby se specifickymi potfebami-
kombinace faktor( - nizky ¢i Zadny prijem,
zavislost, dusevni porucha, zdravotni
problémy

Cilova skupina




9.2.2.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Dopady na cilovou skupinu

!' Komunitni planovani rozvoje
socialnich sluzeb Novy Jicin

Snizeni socialnich a zdravotnich rizik,
snizeni negativnich dopadi v majoritni
spolecnosti

Uzemni plsobnost

ORP Novwy Ji¢in

Realizator

Poskytovatelé, Mésto NJ, koordinator KP

Predpokladand vyse
neinvesticnich nakladd rocné

Odhadovany naklad 20 mil. K¢ na kapacitu
10 mist (cca 2 mil. K¢ naklad na 1 misto)

Predpokladané zdroje

Mésto NJ, donatofi, poskytovatelé, MSK

Predpokladany termin realizace

2020 - 2024

Vystup/kapacita

10 mist pro osoby se specifickymi
potrebami

AKTIVITA: Hledani volnych kapacit ve stavajicich zafizenich pfislusného
vhodného provozovatele pobytové socidlni sluzby pro danou cilovou

skupinu

Cilova skupina

Osoby se specifickymi potfebami-
kombinace faktor( - nizky ¢i zadny
prijem, zavislost, dusevni porucha,
zdravotni problémy

Dopady na cilovou skupinu

Snizeni socialnich a zdravotnich rizik,
snizeni negativnich dopadl v majoritni
spole¢nosti

Uzemni plsobnost

ORP Novy Jic¢in

Realizator

Mésto NJ, koordinator KP

Predpokladana vyse
neinvesticnich nakladd rocné

Podil verejného zadavatele na
opravnéné provozni ztraté za obcana NJ
v konkrétnim zafizeni

Pfedpokladané zdroje

Mésto NJ — podpora vefejného

zadavatele
Pfedpokladany termin
realizace 2020 - 2024

Nalezeni volné kapacity ve stavajicim
Vystup/kapacita vhodném zafizeni poskytovatele

pobytové socidlni sluzby.

CiL: Problémy s pracovnimi pfileZitostmi pro osoby se specifickymi potfebami

N

Na uzemi mésta Ziji osoby se specifickymi potfebami (psychické ¢i psychiatrické
onemocnéni, zména svépravnosti, zavislost), ktefi chtéji upevnit ¢i znovuobnovit své
pracovni navyky.

10.1. OPATRENI: Podpora socialniho podnikani

10.1.1.

AKTIVITA: Podpora vzniku novych socialnich podniki pro danou cilovou

skupinu
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Osoby obtizné umistitelné i na chranéném

Cilova skupina .
trhu prace

Obnoveni socialnich a pracovnich navykd,
Dopady na cilovou skupinu | zastaveni riistu dlouhodobé nezaméstnanosti,
ziskani vhodnych socialnich dovednosti

Uzemni plsobnost ORP Novy Ji¢in

Realizator DF, UP, vhodny ekonomicky subjekt
Predpokladana vyse

neinvestic¢nich nakladl Nelze vycislit — zalezi na konkrétnim projektu
rocné

Pfedpokladané zdroje ESF, MPSV, nadnérodni a narodni vyzvy
Preépokladany termin 2021 - 2024

realizace

Nalezeni vhodného provozovatele sluzby

Vystup/kapacit
ystup/kapacita socidIniho podnikani

10.1.2. AKTIVITA: Podpora pracovnich navyku osob se specifickymi potfebami
(job coach, job club, ..)

Osoby se specifickymi potrebami
(dlouhodobé nezaméstnatelni, apod) —
mozna ndastavba projektu Poradenskych
dni

Podpora a rozvoj pracovnich navykd pro
moznost znovuzaclenéni se na trh prace

Cilova skupina

Dopady na cilovou skupinu

Uzemni pdsobnost ORP Novy Ji¢in

Realizator UP, poskytovatelé

Predpokladana vyse 15 000,- az 30 000,-K¢ / rok dle poctu
neinvesti¢nich naklad roéné | podporenych osob (3 000,-K¢ / osoba)
Pfedpokladané zdroje Vhodné dotaéni tituly

Pre(.jpokladany termin 2020 - 2024

realizace

Vystup/kapacita Pocet podporenych osob 5-10 / rok

CiL: Podpora obéanti zatizenych dluhovou problematikou

11.1. OPATRENI: Prevence, osvéta informovanost

11.1.1. AKTIVITA: Realizace kulatych stoll, besed a prednasek

Osoby zatizené dluhy, osoby v tizivé

Cilova skupina e, .
financni situaci

Zvyseni informovanosti této skupiny a

Dopady na cilovou skupinu e 4
kompetenci ve finanéni gramotnosti

10
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Uzemni pGsobnost

ORP Novy Ji¢in

Realizator

Poskytovatelé soc.sl.

Predpokladanad vyse
neinvesti¢nich nakladt ro¢né

50 000,-K¢ / rok

Predpokladané zdroje

Mésto NJ, poskytovatelé soc.sl.

Predpokladany termin
realizace

2020 - 2024

Vystup/kapacita

2 besedy (prednasky) / rok

11.1.2. AKTIVITA: Tvorba a distribuce letaku

Cilova skupina

Osoby zatizené dluhy, osoby v tiZivé
financni situaci

Dopady na cilovou skupinu

Zvyseni informovanosti této skupiny

Uzemni pGsobnost

ORP Novy Ji¢in

Realizator

Poskytovatelé soc.sl.

Predpokladana vyse
neinvesti¢nich nakladt ro¢né

3 000,-K¢é / rok

Predpokladané zdroje

Mésto NJ, poskytovatelé soc.sl.

Predpokladany termin
realizace

Tvorba letaku 2020, distribuce nasledné
2021 - 2024

Vystup/kapacita

500 ks tisténych letakd / rok +
elektronicky letak

11.2. OPATRENI: Navyseni kapacity stavajici socialni sluzby - obéanské poradny

11.2.1. AKTIVITA: Jednani se stavajicim poskytovatelem o navygeni kapacity
sluzby (v soucasné dobé dlouhé cekaci lhtty)

Cilova skupina

Osoby zatiZzené dluhy, osoby v tizivé
financni situaci

Dopady na cilovou skupinu

Zkraceni cekaci doby a tim rychlejsi
feSeni nepfiznivé situace

Uzemni pGsobnost

ORP Novy Ji¢in

Realizator

Poskytovatelé ve spolupraci s méstem NJ

Predpokladana vyse
neinvesticnich nakladd ro¢né

396 000,-K¢ U rok (mzda)

Predpokladané zdroje

Mésto Novy Jicin ve spolupraci s obcemi
ORP

Predpokladany termin
realizace

2023 - 2024
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Evropska unie
EVI'OpS‘!(y, socialni fond . Komunitni pldnovani rozvoje
Operacni program Zaméstnanost socialnich sluzeb Novy Jigin

Navyseni sluzby obcanské poradny o

Vystup/kapacita jeden pracovni Uvazek od 2023
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Evropska unie
Evropsvkyl socialni fond . Komunitni planovani rozvoje
Operacni program Zamestnanost socidlnich sluzeb Novy Jiéin

1.1.3 Priifezové (systémové) cile
V ramci prurezovych cili jsou zatazené priority/potieby které byly V rdmci procesu tvorby

komunitniho planu vydefinované vice nez dvéma diskusnimi fory procesu KP Novy Jicin.

12.  CiL: Podpora pecujicich

Péce o svého blizkého je Zadouci aktivitou, ktera by méla byt vsemi subjekty
podporovana. Pecujicim osobam je potreba dodat a umozZnit Cerpat informace jako
prevenci syndromu vyhoreni.

12.1. OPATRENI: Podpofit osoby pecujici z hlediska kompetentnosti a informovanosti

12.1.1. AKTIVITA: Zajisténi odbornych besed, kulatych stolti a skoleni

Cilova skupina Osoby pecujici

Podpora informovanosti a

Dopady na cilovou skupinu . C
pacy P kompetentnosti v oblasti péce

Uzemni pGsobnost ORP Novy Ji¢in

Poskytovatelé soc.sluzeb, Mésto NJ,
koordinator KP

Realizator

Predpokladana vyse

s T e | e / rok

Predpokladané zdroje Mésto Novy Jicin

Predpokladany termin realizace | 2020 - 2024
Realizace kulatych stold 1 x roc¢né,
besedy 2 x ro¢né

Vystup/kapacita

CiL: Problematika bydleni, nizkonakladové bydleni, bydleni pro osoby se zvysenou

mirou podpory

Dlouhodoba problematika moznosti ziskani nizkonakladového malometrdzniho bydleni pro
skupinu osob znevyhodnénych v pfistupu k bydleni nizkymi prijmy (samozivitelky, obcané
na socidlnich davkach) a osob se zdravotnim ¢i sociadlnim handicapem (télesné handicapy,
psychicka onemocnéni, osamélé stari, rozpad rodiny, riizné zavislosti, vykon trestu apod.).
Dale v kombinaci s vnéjsi podporou pfi ziskani bydleni, udrZeni bydleni a potfebu pomoci v
bydleni v rdmci socidlnich sluZeb, tzn. vytvoreni kvalitniho a finan¢né dostupného bytového
fondu mésta pro vydefinované cilové skupiny.

13.1. OPATRENI: Nizkonéakladové najemni bydleni

N
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Evropska unie
EVl’OpSvky, socialni fond . Komunitni planovani rozvoje
Operacni program Zamestnanost socidlnich sluzeb Novy Jiéin

13.1.1 AKTIVITA: V ramci bytové koncepce vyclenéni z bytového fondu vhodnych
bytl pro nastaveni rezimu socialniho bydleni

Cilova skupina Odbor bytovy

Dopady na cilovou skupinu Navazani spoluprace
Uzemni plsobnost Nowy Jicin

Realizétor Bytovy odbor ve spolupréci s

koordinatorem KP

Predpokladana vyse
neinvesti¢nich nakladd ro¢né

Predpokladané zdroje Mésto Novy Ji¢in

Predpokladany termin realizace | 2020 - 2024

Navyseni bytové kapacity vhodné pro v
cili vydefinou skupinu osob (v roce 2020
navyseni o 5 bytd, v dalSich letech dle
potreb CS)

Vystup/kapacita

13.1.2. AKTIVITA: Vyclenéni byt pro potieby chranéného bydleni pro osoby s
dusevnim onemocnénim

OZP - osoby s d.o. v ramci sluzby
chranéné bydleni
Zvyseni kompetenci k samostatnému

Cilova skupina

Dopady na cilovou skupinu

bydleni
Uzemni pGsobnost Mésto Novy Jicin
Realizitor MSK — prlspe\I/kove orgarvnzace, -
poskytovatelé soc.sl., Mésto Novy Ji¢in
Predpokladana vyse 891 000,-K¢ celkové naklady
neinvesti¢nich nakladli rocné | 213 000,-K¢ naklady mésta
Pfedpoklddané zdroje Dotace MSK, Mésta Novy Ji¢in
Prec.ipokladany termin 2020 — 2024
realizace
Vystup/kapacita 3 byty pro CS / obdobi KomPlanu (mimo

aktivitu 13.1.1.)

13.1.3. AKTIVITA: Zavedeni vhodnych nastrojl v Gizemi pro podporu udrZeni si
stavajiciho bydleni pro osoby ohrozené bytovou nouzi (nizkoptijmovi
seniofi, samozivitelky, mladi dospéli, obéti domaciho nasili, osoby bez
domova) — asistence v bydleni

Cilova skupina Osoby ohroZzené bytovou nouzi

Zvyseni kompetenci k samostatnému

Dopad il kupi ;o e ;
opady na cliovou skupinu bydleni, predchazeni ztraty vlastniho
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Evropsvkyl socialni fond . Komunitni planovani rozvoje
Operacni program Zamestnanost socidlnich sluzeb Novy Jiéin

bydleni, zvyseni Uspésnosti
zabydlovacich procest

Uzemni pGsobnost ORP Novy Ji¢in

Realizator Mésto Novy Jicin, NNO

Predpokladana vyse

. o . o v v |Zatim nevycisleno
neinvesticnich nakladd rocné

Predpokladané zdroje Dotace MMR
Pre(?lpokladany termin 5024

realizace

Vystup/kapacita Pocet podporenych osob

CiL: Meziresortni spoluprace

Prostrednictvim odbornych komisi mésta zajistit lepsi informovanost, komunikaci a
distribuci preventivnich aktivit a nabizenych socialnich sluzeb, priblizovat socidlni sluzby
ostatnim resortim. Nasim zamérem je zajisténi relevantni spoluprdce s resorty navazujicimi
praci odboru socialnich véci v celé jeho SiFi.

14.1. OPATRENI: Navazani spoluprace s ostatnimi resorty

N 14.1.1 AKTIVITA: Osvéta a provazani v ostatnich oblastech

Ostatni resorty spolupracujici se socialnim

Cilova skupina . .
odvétvim

Vétsi informovanost a provazani

Dopady na cilovou skupinu o , N
pady P socialnich a ostatnich slozek

Uzemni pGsobnost Mésto Novy Jicin
Realizator 0SV, koordinator KP
Predpokladana vyse
neinvesti¢nich nakladl ro¢né

Nelze vycislit

Pfedpokladané zdroje =~ |-

Predpokladany termin realizace | 2020 - 2024

Navazani vzajemné spoluprace a zvyseni
Vystup/kapacita informovanosti ostatnich resortd v
socialni oblasti.

15 ciL: Informovanost laické i odborné verejnosti, problémy s nizkou informovanosti ob¢ani

o povinnostech nebo moznostech nahlaseni rtiznych situaci
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EVI’OpSvky, socialni fond . Komunitni planovani rozvoje
Operacni program Zamestnanost socidlnich sluzeb Novy Jiéin

Cilem je priblizovat socialni sluzby lidem a snaZit se o to, aby se i socialni oblast stala bézné
vhimanou soucasti Zivota spolecnosti, jako napf. kultura ¢i sport. Nasim zdmérem je
predavani informaci o socidlni praci a socidlnich sluzbach zajimavou formou, napr. skrze
realné pribéhy lidi, kterym socidlni sluzby a socialni pradce pomohly vyresit nepfiznivou
Zivotni situaci.

15.1. OPATRENI: Zlepseni informovanosti mezi poskytovateli a uzivateli socidlnich
sluzeb

15.1.1. AKTIVITA: Odborna Skoleni laické verejnosti

N

Cilova skupina Laicka verejnost
Dopady na cilovou skupinu Informovanost, osvéta
Uzemni pGsobnost ORP Novy Jigin

Mésto Novy Ji¢in ve spolupréci s

Realizator .
poskytovateli

Predpokladana vyse

neinvesti¢nich nakladt ro¢né 2

Predpokladané zdroje Mésto Novy Jicin
Predpokladany termin realizace |2020 - 2024
Vystup/kapacita 2 akce ro¢né

15.2.1. AKTIVITA: Destigmatizacni projekty (besedy, kulaté stoly, tematicky
stanek na Dni socidlnich sluzeb

Cilova skupina Odborna a laicka verejnost

Ziskani informaci, ,,jiny pohled” na osoby

D il kupi
opady na cilovou skupinu s d.o., na péci a podporu osob s d.o.

Uzemni pdsobnost ORP Novy Ji¢in

Mésto Novy Jic¢in ve spolupraci s

Realizator .
poskytovateli soc.sl.

Predpokladana vyse

neinvesti¢nich nakladd roéné 10/000,KE ok

Mé Novy Ji¢in, MSK ¢ni titul
Predpokladané zdroje ésto Novy Jic¢in, MSK, dotacni tituly

donatort
Prec.ipokladany termin 2020 - 2024
realizace
Vystup/kapacita Kulaté stoly 1x ro¢né, tematicky stanek

pfi DSS s peer konzultanty vidy
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2 Podpora stavajicich socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich a jejich

financovani — sit’ socialnich sluzeb

Sit’ socialnich sluZeb - jedna se o komplex vefejnych sluzeb, kdy mésto svou moralni ¢i
finan¢ni podporou garantuje ur¢itou miru pomoci a podpory potiebnym obcantim svého izemi.
Sit socialnich sluzeb je vymezeny a financovany soubor ¢innosti def. § 2 zakona o socidlnich
sluzbach poskytovanych v ramci socidlnich sluzeb reagujicich na zjisténé potieby obcanti
v uzemi. Zéakladni charakteristikou socialni sluzby je to, ze poméaha profesionalné fesit
konkrétni neptiznivou zivotni situaci ob¢ana. Tato je definovéana v § 3 zakona ¢.108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich ptredpisii, kdy za neptiznivou socidlni situaci
povazuje oslabeni nebo ztratu schopnosti (z divodu veéku, neptriznivého zdravotniho stavu, pro
krizovou socialni situaci, zivotni navyky a zpusob zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti,
socialn€ znevyhodiiujici prostiedi, ohroZeni prav a zajmi trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby
nebo z jinych zavaznych diivodi) fesit vzniklou zivotni situaci tak, aby toto feSeni podporovalo
socialni zaclenéni a ochranu pted socidlnim vyloucenim. Primarné se jedna o organizace, se
kterymi pfisluSny odbor socidlnich véci spolupracuje nad feSenim socidlni situace klientt
spravniho tzemi. Timto mechanismem také dochéazi k naplinovani povinnosti dané § 35 odst.
2 zakona o obcich, kdy obec v samostatné pisobnosti ve svém uzemnim obvodu dale pecuje v
souladu s mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvafeni podminek pro rozvoj
socialni péce a pro uspokojovani potieb svych obfand. V ramci poskytovani socialnich sluzeb
je vyuzivan systematicky ptistup, kdy je kladen diraz na individualitu kazdého clovéka

s akcentem na skutecnost, ze nikdo jiny nez klient nezna zplsob feSeni své situace lépe.

Socialni sluzby je nutné vnimat v kontextu evropské legislativy jako sluzby vetejné resp. sluzby

obecného hospodarského zajmu

Zamérem mésta je takové nastaveni sité socidlnich sluzeb, ktera pruzné reaguje na skutecné
zjisténé potieby obcanii mésta a zarovenl bude dochazet k efektivnimu vynakladdani finanénich
prostfedkli z rozpoctu mésta jako vetejného zadavatele. Socialni sluzby zatazené do sité
socidlnich sluzeb mésta jsou zatazené v Krajské siti socidlnich sluzeb a jsou financovany
z vetejnych zdroji — kap. 313 MPSV statni rozpocet, krajsky rozpocet, projekty ESF apod.
K zafazenym socialnim sluzbam do sité socidlnich sluZzeb mésta plni mésto zadavatelskou nebo
spoluzadavatelskou roli popf. spolufinancuje poskytovani socidlni sluzby konkrétnimu
obcanovi na zakladé zadavatelské role jiného subjektu (kraj, MPSV a pod). Tyto sluzby jsou ze
strany kraje ¢i MPSV povétovany k vykonu sluzby v obecném hospodaiském z4ajmu, formou
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uzavieni Smlouvy o zdvazku vetejné sluzby a vyrovnavaci platbé za jeho vykon, kdy mésto

Vramci vefejnopravni smlouvy o poskytnuti individudlni dotace se k tomuto povéfeni
ptipojuje.

Postup/zasady pro aktualizaci sit¢ socidlnich sluzeb mésta jsou uvedeny v ptiloze €. 2.

Financovani socialnich sluzeb

Prioritou mésta je udrZitelnost sité a jeji rozvoj pri zachovani stavajicich zdroja
financovani. K rozvoji bude dochazet pouze v piipad¢ identifikace potfeby v tizemi, kterd neni
jinym dostupnym/vefejnym zdrojem sanovana. Vzdy bude zohlednéna konkrétni situace
V Gzemi s ohledem na dostupnost, efektivitu a kvality poskytnuté podpory ¢i pomoci. Sluzby
takto mohou ad hoc reagovat na vzniklou potiebu, identifikovanou z pozice veiejného
zadavatele, kterou je zapotiebi v ramci izemi operativné fesit.

V ramci plnéni povinnosti vefejného zadavatele je a i naddle bude ze strany mésta
kaZdoro¢né vyhlaSovan Program na podporu socialni oblasti a v nadvaznosti na néj budou
méstem poskytovany programové dotace finanéné podporujici mj. socialni sluzby a sluzby
souvisejici.

Zaroven meésto v ramci plnéni funkce vetejného zadavatele vyjednalo pfi podpoie zachovani
zakladni sité socialnich sluzeb finanéni participaci obci v ramci ORP (obce ve spravnim
obvodu mésta jako obce s rozsifenou pusobnosti). Zakladnim parametrem vyjednavani bylo
zajistit jejich finan¢ni participaci na socialni sluzbé v zdkladni siti bez ohledu na aktudlni
potifeby této sluzby v dané obci. Diiraz pfi spolufinancovani u sluzeb poradenskych a
preventivnich je kladen na princip solidarity se zohlednénim velikosti dané obce, u sluzeb
pécovych zohledituje skute¢nost dané obce v Cerpani konkrétni socidlni sluzby za konkrétni
obCany obce. Socialni sluzby v zékladni siti tak budou v rdmci navrZzeného systému obcemi tzv.
ptedplaceny, jejich financni pfispévek bude vniman jako pfispévek na zachovani zakladni sité
socialnich sluzeb, nikoliv zajisténi konkrétni socialni sluzby. Tato forma spoluprace s obcemi
je opfena o smluvni zavazek tzn. Smlouvu o budouci finanéni spolupréci na realizaci projektu
,»Zajisténi spolufinancovani zdkladni sit¢ socidlnich sluzeb ve spravnim obvodu obce
S rozsifenou pisobnosti ORP Novy Jic¢in®.

Sit’ socialnich sluZeb je zaroven nutné limitovana mnoZstvim finanénich prostiedki, kteri
jednotlivi spravci na jeji fungovani vynakladaji — tzn. z pozice spravce sité rozhodovat, na

jaké nepriznivé situace, v jakém tzemi, kapacité a kvalité bude sit’ reagovat. Znamena to
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i komunikovat s komunitou (ob¢any v tizemi) o tom, na co sit’ z divodu nedostatku zdroju

reagovat nebude.

Zastupitelstvo mésta v ramci schvaleni Komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich schvaluje aktualni znéni sité socialnich sluzeb ORP Novy Ji¢in, pficemz o vstupu
¢i vystupu nové sluzby rozhoduje vzdy ZM. Definice sité socidlnich sluzeb je nedilnou soucasti
— piilohou &. 1 komunitniho planu, ve struktufe udaj poskytovatel, ICO, druh sluzby, tzemni

pusobnosti, forma sluzba, kapacita a prevazujici cilova skupina sluzby.

V ramci sité socialnich sluzeb mésta Novy Ji¢in bylo v roce 2017 podpoieno celkem 4 633 0sob

V uzemi, v roce 2018 jich bylo 4 290.

Sluzby souvisejici a navazné

Prioritou mésta je i podpora sluzeb souvisejicich se socialni oblasti (mimo oblast registrovanych
socialnich sluzeb), kterd dopliiuje portfolio moznosti / organizaci plisobicich na uzemi a pro
obCany uzemi, které v ramci svého piisobeni - svych ¢innosti vhodné dopliuji, navazuji,
vypliiuji prostor nenalezejici registrovanym socidlnim sluzbam, kdy definované cile tohoto
planu smétuji 1 k jejich plsobeni ¢i ¢innostem.

Témto organizacim, spolkiim, fyzickym osobam je umoznéno v ramci podprogramu B, C
Programu mésta Novy Ji¢in na podporu socialni oblasti systémovée zadat 0 podporu z rozpoctu
mésta na provoz, aktivity apod, popiipad¢ vyuZzivaji jiné schvalené Programy mésta ¢i jiné

formy financovani z rozpoc¢tu mésta.

Portfolio sit¢ souvisejicich a navaznych je uchopeno vramci vzniklého Katalogu
volnocasovych aktivit Novy Ji¢in, umisténého na webovych strankach mésta:

https://www.novyjicin.cz/
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3 Hodnoceni a zmény komunitniho planu

Proces komunitniho planovani je aktivné za¢lenén do socialni politiky mésta Nového Ji¢ina od
roku 2004 a vychazi z realizované koncepce strategického planovani rozvoje mésta Novy Jicin.
Mgsto pii realizaci procesu planovani aktivné spolupracovalo s krajem, metodikem a dal$imi
zainteresovanymi stranami. Proces komunitniho planovéni je zajistovan Méstskym tUfadem
Novy Ji¢in, odborem socidlnich véci. Diky intenzivni spolupraci vSech ¢lend pracovnich
skupin, diskusnich for, zastupct poskytovatelti 1 obci, byl v pritbeéhu roku 2019 zpracovan ,,4.
Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich mésta Novy Ji¢in a ORP Novy
Ji¢in na léta 2020 —2024“, ktery byl Zastupitelstvem mésta Novy Ji¢in dne ... schvalen.
Komunitni planovani je procesem, ktery ptfedpokladd komunikace a spolupréci.

Hodnoceni plnéni komunitniho pldnu je neméné dilezitym aspektem v naSem planovani — dava
nam zpétnou informaci o skutecnosti, zda se stav realizace komunitniho planu shoduje nebo
neshoduje s planem pivodnim, umoziuje nam vcasné rozpoznani rizik ¢i ohrozeni procesu.
Hodnoceni bude provadéno pribézné, pii ¢innosti jednotlivych diskusnich for, kazdoro¢nim
vysledkem procesu monitorovani a hodnoceni plnéni komunitniho pléanu je zprava o socidlnich

sluzbéch, kterd je vzdy ptedkladdna orgdnim mésta.

Neposlednim kladem monitoringu je pfinos informaci, které pak muizeme vyuzit zpatky
V procesu planovani ve zlepSovani procesti realizovanych v ramci aktivit planovéani. Jedna se
tak, jako u celého komunitniho planovani, o cyklicky proces, kde jednotlivymi kroky jsou:

- plén realizace jednotlivych cilt,

- prube¢h realizace cili,

- monitorovani a ovéfeni shody naplanovaného se skutecnosti,

- analyza vystupt,

- navrhy na zlepSeni a jejich zapracovani do planu realizace jednotlivych aktivit.
Komunitni plan je zivy material, ktery neni neménny. Vzhledem k délce platnosti planu,
rychlému vyvoji v oblasti socidlnich sluzeb (zmény legislativy, zmény potieb obyvatel atd.) a
vlivem dalSich aspektl (dotacni fizeni atp.) mize dojit k situacim, které si vyzadaji zasadni
zésah do jiz schvéaleného planu a mize dojit i ke zmén¢ jednotlivych cilii. V tomto piipadé bude
proces i cela ,,aktualizace* probihat v souladu s principy komunitniho planovani a vysledek

zmén bude piedlozen ke schvaleni v piislusnych organech mésta.
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:( .: EVI'OpSvky, socialni fond . Komunitni planovani rozvoje
* e * Operacm program Zamestnanost socialnich sluzeb Novy Jicin

4 Zavérecné informace

Pracovni verze komunitniho plénu byla pracovnim skupindm komunitniho plénovani
piipravena k piipominkovani na jednanich jednotlivych diskusnich for, ktera probihala na
pocatku fijna 2019. Pracovni verze komunitniho planu byla pro moznost pfipominkovani ze
strany vefejnosti k dispozici v rdmci vefejného pripominkovaciho fizeni, které probihalo ve
dnech 16. 10. — 1. 11. 2019 s mozZnosti osobné vyjadrit pfipominky v aule Novoji¢inské radnice
dne 30. 10. 2019 v dobé 12:00 — 16:00 hod. Po celou uvedenou dobu byly vSechny pfipravené
dokumenty uvefejnény nawebovych strankach mésta, zalozka Aktuality, odkaz:
http://www.novy-jicin.cz/. Po  vyporadani s pfipominkami  vzeSlymi  z vefejného
pfipominkovani byla finalni verze odsouhlasena Ridici skupinou a piedstavena na spole¢ném
jednani DF v prosinci 2019. V prvnim ¢tvrtleti 2020 predpokladame schvalovaci proces mésta
(projednani v socialni komisi leden 2020, Rada mésta tinor 2020, Zastupitelstvo mésta biezen
2020).

Seznam pouzitych zkratek

ADHD hyperaktivita

CS cilova skupina

CPP Centrum psychologické pomoci p.o.

CZP MSK Centrum pro zdravotné¢ postizené¢ Moravskoslezského kraje 0.p.s
DF Diskusni forum

d.o. dusevni onemocnéni

DSS Den socialnich sluzeb

ESF Evropsky strukturalni fondy

EU Evropska unie

IP MSK Individualni projekt Moravskoslezského kraje
KomPlan komunitni plan

KP komunitni planovani

KPSS komunitni pldnovani socidlnich sluzeb

MeU Méstsky tad

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSK Moravskoslezsky kraj

NJ Novy Ji¢in
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NNO
OSM
osVv

0.p.s.
ORP

OB
osVv
OSPOD
PAS
PnP

p.o.

PS

PS Novy Ji¢in
RUD
SPSS
SVP
SWOT

SS
TV
M

Z.S

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

!' Komunitni planovani rozvoje
socialnich sluzeb Novy Jicin

nestatni neziskova organizace
odbor spravy majetku

odbor socialnich véci

obecn¢ prospesna spolecnost

obec s rozsifenou plsobnosti

odbor bytovy

odbor socidlnich véci

oddéleni socialné pravni ochrany déti

porucha autistického spektra (specialni vzdélavaci potieby)
prispévek na péci

ptispévkova organizace

pracovni skupina

ProSenior Novy Ji¢in (organiza¢ni slozka mésta Novy Ji¢in)
Rozpoctové urceni dani
sttednédoby plan socialnich sluzeb
Stiedisko vychovné péce

zkratka z anglického originalu, S=Strengths (silné stranky), W=
Weaknesses (slabé stranky), O=Opportunities (ptilezitosti), T=Threats
(hrozby)

socialni sluzby

Televize

Zastupitelstvo mésta

zapsany Spolek
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