
Mgr.  Daniela  Susíková,  MPA

vedoucí  odboru

odbor  sociálních  věcí

Městský  úřad  Nový  Jičín

Divadelrrí  1/I

741 0I  Nový  Jičín

V  Ostravě  dne  19.  3. 2026

Žádost  o změnu  registrace  poskytované  sociální  služby  Odborné  sociální  poradenství,

identifikátor:  2783752

Vážená  paní  magistro,

v návaznosti  na Vaši  výzvu  si Vám  dovolujeme  podat  odůvodněnou  žádost  o úpravu

parametrů  sociální  služby  zařazené  do Sítě  sociálních  služeb  ORP  Nový  Jičín.

S účinností  od 1. l. 2026  došlo  ke sloučení  dvou  dosud  samostatně  registrovaných  služeb

odborného  sociálního  poradenství,  a to Občanské  poradny  Nový  Jičín  (identifikátor:  2783752)

a Poradny  pro  osoby  se zdravotním  postiženfm  Nový  Jičín  (identi'fikátor:  1387326),  do  jedné

síužby  s názvem  Občanská  poradna  Novojičínsko  (identifikátor:  2783752).  Tato  změna  již

byla  schválena  Moravskoslezským  krajem  a je  platná.

Z uvedeného  důvodu  žádáme  o promítnutí  této  změny  také  do Sítě  sociálních  služeb  ORP

Nový  Jičín,  a to zejména  v následujících  parametrech  služby:

*  registrace  služby  -  nově  je služba  vedeia  jako  Občanská  poradna  Novojičínsko,

identifikátor  2783752,

*  formaposkytováníslužby-službajenověposkytovánaambulantníiterénníformou,

*  cílová  skupina  -  služba  je  nově  určena  osobám  od 18 let  věku,

*  kapacita  služby  -  nově  činí  3,1 úvazku  pracovníků  v přímé  péči,

*  maximální  okamžitá  kapacita  -  ambulantní  forma  3 intervence,  terénní  forma

2 intervence,

*  územní  a místní  dostupnost  služby  -  zachována  jsou  dosavadní  místa  poskytování

služby  v  Novém  Jičíně,  Kopřivnici  a Příboře,  včetně  návaznosti  na  stávající

dostupnost  pro  uživatele,

@ provoznf  doba  a místní  dostupnost  služby  -

v následujfcích  časech:

nově  je  služba  poskytována

Občanská  poradna  Novojiěínsko,  pracoviště  Nový  Jičín

Ambulantní forma  -  okamžitá kapacita:2  intervence
Pondělí:  8:00-12:00,  13:00-16:00

Úterý:  8:00-12:00,  13:00-16:00-denjenproobjednané

Středa:  8:00-12:00,  13:00-16:00
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Čtvrtek:  8:00-12:00,  13:00-15:00-denjenproobjednané

Terénní forma  -  okamžitá kapacita: I intervence
Ctvrtek:  8:00-12:00,  13:00-15:00  -jen  pro  objednané

Občanská  poradna  Novojičínsko,  pracoviště  Kopřivnice

Ambulantní  forma  -  okamžitá kapacita: 1 intervence
Pondělf:  8:00-12:00,  13:00-16:00

Středa:  8:00-12:00,  13:00-16:00  -  den  jen  pro  objednané

Čtvrtek:  13:00-15:00  -jen  pro  objednané

Terénníforma -  okamžitá kapacita: I intervence
Ctvrtek:  8:00-12:00-jenproobjednané

Občanská  poradna  Novojičínsko,  pracoviště  Příbor

Ambulantní  forma  -  okamžitá kapacita: 1 intervence
Úterý:  9:00-12:00,  13 :OO-16:00  -  odpoledne  jen  pro  objednané

Terétmí forma  -  okamžitá kapacita: 1 intervence

Čtvrtek: 9:00-12:00  -  jen  pro  objednané

Ke sloučení  došlo  za účelem  zefektivnění  poskytovánf  odborného  sociálního  poradenství,

snížení  administrativní  zátěže,  sjednocení  služby  pod  jeden  přehledný  celek  a zároveň

rozšíření  dostupnosti  poradenství,  zejména  pro  osoby  se zhoršenou  mobilitou,  seniory  a dalšf

osoby,  kterým  vyhovuje  terénní  forma  podpory.  Sloučením  nedocházf  ke zhoršení  dostupnosti

ani  kvality  služby,  naopak  má  přinést  větší  přehlednost,  kontinuitu  a efektivitu  poskytované

podpory.  Současně  zůstávají  zachována  dosavadní  pracoviště  i odborné  zaměření  služby,

včetně  fakultativnf  činnosti  půjčovny  kompenzačních  pomůcek.

Nově  poskytovaná  služba  Občanská  poradna  Novojičínsko  je  personálně  zajištěna

3,1 úvazkem  sociálnfch  pracovnflďi  v pMmé  péči  a souvisejícfm  odborným,  metodickým,

administrativním  a ekonomickým  zabezpečením.

Žádáme  proto  o projednánf  a schválení  výše  uvedené  úpravy  parametrů  sociální  služby

v rámci  Sítě  sociálních  služeb  ORP  Nový  Jičfn.

V  příloze  zasíláme:

*  popis  realizace  poskytované  sociální  služby  od l. l.  2026,

*  popis  personálního  zajištění  poskytované  sociální  služby  od l.  l.  2026,

*  rozhodnutí  Moravskoslezského  kraje.

Děkuji  Vám  za spolupráci  a za předložení  žádosti  k dalšímu  projednánf.
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S pozdravem

Ing.  Marie  Karasová
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